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Innledning

Denne brukerveiledningen tar for seg de vanligste kjgringene i InfoSys Exec Internet. InfoSys
Exec er en nedstrippet versjon av det kraftigere InfoSys+ som ogsa er tilgjengelig fra TNS
Gallup. Dersom du har ytterligere spgrsmal om bruken av InfoSys Exec som ikke behandles i
denne brukerveiledningen ta kontakt med oss i TNS Gallup Interactive. Kontaktinformasjon
finner du pa http://www.tns-gallup.no/internett.
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Innlogging
Innlogging til InfoSys Exec finner du pa http://www.tns-

gallup.no/infosysexec.
— | Brukernavn og passord tildeles av din lokale InfoSys
Password: | administrator. Dersom din administrator ikke har mottat
Login brukernavn og passord mé administratoren ta kontakt
—I med TNS Gallup Interactive.

Nar du har skrevet inn brukernavn og passord klikker du Login.

Startmiljget

Nar du har logget inn i InfoSys Exec mgtes du av falgende bilde.

logout | Home |
InfoSys EXEC 3 Norsk Internettpanel

Morsk Internettpans!

Report of a custom audience analysis designed with all the dimensions needed for the calculation.

STEP 1 of 7 : OUTPUT configuration

S 2 Qutput
Audiences Units
Cancel Dates Channels
Dayparts
Output Weekdays
Audiences
Channels
Units
Diates Options
Dayparts ¥ Universe and Sample
Weekdays

Startmiljget har tre hovedfelt — Toppmenyen, rapportvalg (venstremenyen) og rapportbildet.
Under forklarer vi de ulike valgene brukerne har i hver av feltene.

Toppmenyen

logout | Home |

Toppmenyen viser deg valget om & komme tilbake til startmiljget (home) og mulighet til &
logge ut (logout).

Rapportvalg

Rapportvalg gir deg muligheten til & starte

rapportbyggingen p& nytt ved & velge Custom Periods. InfoSys EXEC #
Velger du Support vil du fa kontaktinformasjon til TNS Norsk Internettpanel

Gallup.
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Rapportgeneratoren (Norsk Internettpanel)

Report of a custom audience analyziz designed with all the dimensions needed for the calculation.

STEP 1 of 7 : OUTPUT configuration

<< b

Output
| Audiences | Units
Cancel IW' Channels
Output
Audiences
Channels
Units
Dates Options
Dayparts ¥ Universe and Sample
Weekdays

Rapportgeneratoren lar deg bygge rapportene du er ute etter. Her kan du velge
nedbrytninger, tidsperioder og ulike variabler du gnsker a kjgre rapporten ut fra. Det er 7 ulike
steg i en rapport. De 7 ulike tilpasningene er definert til venstre i rapportgeneratoren. Under
forklarer vi hvert steg.

Output:
output Her justerer du hvordan tabellen vil se ut i kjgringen. Her kan du
[Asdns | — dra og slippe de ulike elementene inn i tabelloppsettet. | dette

o | m— eksempelet har vi lagt units i kolonnene og channels i radene.

e I tillegg til & justere tabellens utseende kan du huke av alternativet
Universe and Sample under Options for & se det totale utvalget
og total universverdi.

Audiences:

| audiences velger du hvilke aldersnedbrytninger du gnsker & se resultatene i. Du kan velge
hele universet, P 12+ (P referer til hele befolkningen) eller for eksempel kun kvinner i hele
universet, K 12+ (K referer til kvinner). Se full ordliste for Audiences senere i
brukerveiledningen.

Available Selection | bildet til venstre ser du valgene du
iz 5] PR e har under Audiences. For & velge en
1219 = spesiell aldersnedbrytning markerer
P30-39 du den eller de nedbrytningen(e) du
Ps0-59 st | pnsker i feltet til venstre og klikker
PE0+ ﬂ

symbolet J} for & flytte dette over

= _boun |

til hayre side. Klikker du 2] flytter
du alle nedbrytninger over. For & fierne nedbrytninger markerer du nedbrytningene i hgyre felt

og klikker pa ﬂ eller klikk ﬂ for & fierne alle nedbrytninger.
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Du kan sortere dine valgte nedbrytninger med valgene pé hayre side. Marker en nedbrytning
og klikk Up for a flytte den oppover i listen eller Down for & flytte den ned. Klikker du Sort
sorteres nedbrytningene automatisk.

Channels:
| Channels velger du hvilke
ilable lecti .

Aval e nettsteder eller seksjoner du gnsker
D J.no - Sportes Mittd 7 o . . o
Bomencs.ng - Sporton 8| >»| [Momenezino _w | &analysere i rapporten din. P&
Domene3.no - Underholdning o . .

Nettsted5.no - Gkonomi > samme mate som i Audiences velger
Domene?.no - Sporten . .
Dittdomenezno ¢ | dunettstedene/seksjonene i det
Mettsted2.no - @konomi

e < venstre feltet og klikker pa —~_| for &
Domenet.no - Underholching « | fiytte over i hoyrefeltet. Du fierner
Domene7.no - Underholdning &2 oo | valgte nettsteder/seksjoner pa
- . ’7 o . .

Fiter samme mate som i Audiences.

| feltet Filter kan du seke i kanallisten. Sgker du for eksempel pa "sport” vil du fa opp alle
nettsteder/seksjoner som er oppfgrt med sport i navnet.

Units
Under Units velger du hvilke maltall du gnsker a hente ut. En forklaring av de ulike maltallene
i Units finner du i Ordbok.

Valg av maltall gjgr du pa samme mate som i Audiences og Channels.

Dates:

Available Selection Under Dates velger du tidsperiode du gnsker &

_w | kjgre en rapport pd. P4 samme mate som i
Audiences og Channels velger du predefinerte

ol || | tidsperioder ved A fiytte fra venstre felt til hayre

oon|  ved & klikke p& ﬂ Du fijerner valg ved &
markere i hgyre felt og velge Del.

Definition Calendar Compound

I tillegg har du muligheten til & velge tidsperiode ut fra

kalendervinduet. Her velger du datoer ved & klikke p& den aktuelle ,@Figﬁ;%o@ B
datoen du gnsker. Ditt valg bekreftes ved at datoen markeres med 4 Bz 03 s 105 05 |07
gul farge. Du kan velge flere datoer samtidig. Dine datovalg vil ;Hz S
kunne ses i hgyre felt over kalenderen. svatatie: 0310212050 & 25/02/2010
Definition | Calendar | Compound |
Du kan ogsa velge flere datointervaller ved a velge compound e e ) Fees )
under Definition over kalenderen. Her velger du til og fra datoer Bm Pt Cw O Br Fa Ps

3 10 - 06/06/2010

Add it
14/05/2010

ved enten & skrive inn i feltene eller ved & klikke pa symbolet .

. . Remave I
og velge ut fra kalenderen. Du kan velge ulike datointervaller og —
ukedager som skal med i kjgringen ved & klikke p& Add nar avalable: DLO4/2013 to 24108/20.0

datovalget er gjennomfgrt. Det er ogsa tilgjengelig hurtigvalg ved
pa klikke pa symbolet %

Options
¥ Divide every:
[ [E—_-
I Net value
I~ Average
4/9 I Difference



= gallup

| Dates velger du ogsa hvordan du gnsker at tidsperioden skal nedbrytes i rapporten under
valget Options. Dersom man gnsker tidsnedbrytning huker man av i feltet devide every: og
velger gnsket tidsnedbrytning. Her kan du i tillegg velge om du gnsker et gjennomshnitt i

nedbrytningen.
Dayparts:
Available Selection
Single Daypart J
Compound
J Del
Selected element definition Options
00:00 - [24:00 I Divide every:
minute | = |
I Netvalue
v Average

gjennomsnittstall for perioden du velger.

Under Dayparts velger du hvilken tidsperiode i
lzpet av en dag du gnsker & se i rapporten. Her
velger du pd samme mate som i Audiences,
Channels og Dates ved & flytte fra venstre felt til
hayre. Du fierner valg ved & klikke pa Del.

Du kan ogsa her velge en selvvalgt tidsperiode
under Selected element definition ved & skrive
inn klokkeslett i feltene. Du kan ogsa velge a se
resultatene brutt ned p& minutt, 5 og 10
minuttersperioder, kvarter, halvtime og time. Du
kan ogsa velge & huke av for nettotall eller

@nsker du & velge flere ulike klokkeslett og sla sammen kan du gjare dette ved & velge
Compound. Her definerer du egne klokkeslett og klikker pa Add. Du vil se at klokkeslettene

dukker opp samlet under Selection.

Weekdays:
Available =yt
?:Q_,?S;f;gj:ﬁay ﬂ Monday to Sunday £
Tocscey S
Wednesday
oy =
-
B Doun|

Under Weekdays velger du hvilke ukedager du
@nsker & se pa. Her velger du predefinerte
perioder eller enkeltdager pd samme mate som du
gjer valg i Audiences, Channels, Dates og
Dayparts. Du kan velge hvilke kombinasjoner av
dager du selv gnsker.
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Eksempel pa rapportkjaring

o

En rapport i InfoSys Exec kjgres ved & gjennomgd stegene som er forklart under
Rapportgeneratoren. Under vil vi vise et eksempel pa en kjgring der vi skal se gjennomsnittlig

daglig dekning péa ulike malgrupper for en nettside.

1. Output

Farst velger vi hvordan vi gnsker at tabellen var skal se ut. | dette tilfellet
gnsker vi at malgruppene (Audiences) skal vises gverst i kolonnene og de
ulike variablene (units) ligger under. | raden vil vi se nettstedet.

Output

[T _
Dates Channels Audiences Audiences
Units Units

Dayparts
VWeekdays S Channels

2. Audiences

Vi gnsker a se forskjellen mellom menn, kvinner og hele befolkningen. Vi
velger derfor variablene P12+, M12+ og K12+.

Available Selection
P12-19 P12+
P20-29 = _up |
P30-39
P40-43
P50-59
P&0+ Sort
=]
< Down

3. Channels

4. Units

5. Dates

| dette eksempelet skal vi se pa Mittdomene7.no

Available Selection

Domene3.no - Sporten A Mittdomene7.no

Domene5.no - Sporten ﬂ M
Domene3.no - Underholdning

MettstedS.no - Gkonomi =

Domene7.no - Sporten

Dittdomene2.no

Mettsted2.no - Gkonomi ﬂ

DittDomene 19.no

Domened.no - Kultur <

Domenes.no - Underholdning

Dittdomene1.no

<< Dot

Domene?.no - Underholdning b7, J M
Filter:

Ettersom vi skal se pa dekningen til Mittdomene7.no ma vi velge riktig
unitvariabel. Vi gnsker & se antall personer i 1000 og velger derfor

ItemReach(000).
Available Selection
ItemReach{%) ItemReach{000)
Avl‘l:‘lnin:(aAII) 2| [fEmRe _w |
AvMins(Viewers)
]
Sort
=]
ﬂ Down

| dette eksempelet skal vi se pa gjennomsnittlig daglig dekning for sist hele
malte maned. Vi velger derfor Last complete month.
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Available Selection

Definition | Calendar | Compound | Options
February 2010 * I™ Divide every:
Mo Tue wed Thu Fri Sat Sun day -

SIST ST ST ST ST ST 5o

5[0 |02 |03 |04 (05|06 |07 I Net value

Bﬁos 03 10 |11 [12 |13 |14 [ e
15 |16 |17 [18 [19 |20 |21

7 I™ Difference

g |22 |23 |24 |25 |25 |27 |28

Available: 01/02/2010 to 28/02/2010

6. Dayparts
Ettersom vi skal se pa gjennomsnittlig daglig dekning bruker vi hele dager og
velger derfor Whole day

Available Selection

|
=] _odl |
Down|

Selected element definition Options

00:00 - |24:00 I Divide every:

minute hd

I Met value
V¥ average

7. Weekdays
Vi skal se pd alle dager i maneden i dette eksempelet og velger derfor
Monday to Sunday.

Available Selection

Monday to Friday Monday to Sunday

Saturday to Sunday ﬂ ﬂ
Monday

Tuesday =

Wednesday

Thursday

Friday Sort
Saturday

Sunday <

ﬁ Down

8. Gjennomga valgene
Pa hgyresiden av rapportgeneratoren vil det hele tiden ligge en
oppsummering av valgene du har foretatt deg. | dette eksempelet ser denne

oppsummeringen slik ut:

[Audiences  |[P12+, M12+ K12+
Channels MITTDOMENE7.NO
Units ITEMREACH{0D00)
Dates LAST COMPLETE MONTH
Dayparts WHOLE DAY

kil MONDAY TO SUNDAY

Gjennomga oppsummeringen og rett opp dersom noen valg er feil.
9. Kjar rapport!
Klikk pa Done og et nytt vindu viser tabellen:

719
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Cancel

10. Les rapport.
Her ser vi at Mittdomene7.no har en gjennomsnittlig daglig dekning pa 895
000 personer i internettbefolkningen over 12 ar. 547 000 menn over 12 ar er
innom pa en gjennomsnittlig dag mens 349 000 kvinner over 12 ar besgker
siden i gjennomsnitt per dag.

Custom

Periods

{Y$| MHTML version

Dates | Monday 01/02/2010 - Sunday 28/02/2010
Dayparts | Whole Day
Weekdays | Monday to Sunday

A B c [
Targets >> P12+ M12+ K1z+
Channels ItemReach{000) ItemReach{000) ItemReach{000)
1 |Mittdomene? .no 895 547 349
& Source: TNS InfoSys Exec Licensed to: Demo (Norwayl
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Ordbok: InfoSys Exec

InfoSys ble i sin tid utviklet for & handtere TV og Radiodata. P& grunn av dette ligger det ord
og uttrykk i programmet som kommer fra denne verdenen. Her er noen generelle ord og
betegnelser som er brukt i hele systemet:

Generelt Forklaring
Channel Nettsted/seksjon

Ordbok: Units

Fglgende ord/forkortelser/variabler brukes i nedbrytninger pa Units.

Units Forklaring

AvReach(000) Gjennomsnittlig daglig netto-dekning i tusen
AvReach% Gjennomsnittlig daglig netto-dekning i prosent
AvWkRch(000) Gjennomsnittlig ukentlig netto-dekning i tusen
AvWkRch% Gjennomsnittlig ukentlig netto-dekning i prosent
AvMRch(000) Gjennomsnittlig manedlig netto-dekning i tusen
AvMRch% Gjennomsnittlig manedlig netto-dekning i prosent
IltemReach(000) Dekning i tusen

ltemReach% Dekning i prosent

Sample Utvalg

Universe Univers

Ordbok: Audiences

Fglgende ord/forkortelser/variabler brukes i nedbrytninger p& Audiences.

Audiences Forklaring

P Hele universet
M Menn

K Kvinner

Kontaktinformasjon

Dersom du har sparsmal knyttet til InfoSys Exec ta kontakt med oss i TNS Gallup Interactive.
Du finner kontaktinformasjon pa http://www.tns-gallup.no/internett
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